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QUYET DINH
Ve viéc phé duyét Quy trinh néi bo glal quyet thu tuc hanh chinh linh vue
Boi thwong nha nuée thude tham quyen gidi quyét cia Uy ban nhian din
tinh; Co quan chuyén mén thude Uy ban nhan din tinh; Co quan, don vi
tree thude Uy ban nhan déin tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA

Céin cit Ludt T6 chikc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phii vé
thue hién co ché mdt cira, mot cua lién thong trong giai quyet thu tuc hanh
chinh;

Cdn cir Théng tw sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia BS truong,
Chii nhiém Véin phong Chinh phit huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ciia Nghi
dinh 56 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co' ché mét
cira, mot cira lién théng trong gidi quyét thit tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Tu phdp tai Cong van sé 733/STP-HCTP
ngay 29/5/2020.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyet dinh nay 04 quy trinh n6i bd giai quyet
02 thu tuc hanh chinh (thu tuc phuc hdi danh du va tha tuc giai quyét yéu cau
bdi thu'()’ng tai co quan truc tiép quan ly nguoi thi hanh cong vu gay thiét hai)
thugc tham quyén giai quyét cia Uy ban nhan dén tinh; Co quan chuyén mén
thude Uy ban nhan dén tinh; Co quan, don vi truc thudc Uy ban nhén dan tinh
duge cong bd tai Quyét dinh s 107/QD-UBND ngay 11/01/2019 ctia Chu tich
UBND tinh vé viéc cong b Danh muc thi tuc hanh chinh linh vue Bbi thudng
nha nudc thude thdm quyén giai quyét cia UBND tinh; Co quan chuyén mén
thudc UBND tinh; Co quan, don vi truc thugc UBND tinh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhén dan tinh, Giam déc SO Tu phap;
Thu trudng céc so, pan, nganh va céc to chirc, ca nhan cé lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhidn:

- Nhu Biéu 3 (VBDPT);

- Cyc Kiém soat TTHC, Vin phong Chinh phi;

- TT.HDND tinh; Ban PC HDND tinh;

- Chii tich, Ph6 Chi tich UBND tinh;

- Phé Chéanh Vian phong UBND tinh;

- Trung tdm Céng béo;

- Cong TTDT tinh; Céng TTDT CCHC tinh;

- Trung tdim CNTT va DVHCCTT tinh;

- Luu: VT, P.TCHC, P.NC, P.KT, P.XSTTHC, HThanh.?

Nguyén Tan Tuén
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NOIBOQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUC BOI THUGNG NHA NUGC
N GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN TINH; CO QUAN CHUYEN MON THUOQC UY BAN

trinh)
1.Trudng hop phuc hdi danh dy thude thim quyén gidi quyét ciia UBND tinh:

DAN TINH; CO QUAN DPON VI TRUC THUQC UY BAN NHAN DAN TiNH.

n hanh kém theo Quyét dinh SO/HgO/QD- UBND ngay 228 //7/2020 cua Chu tich UBND tinh)

M sb quy trinh: BTP-KHA-277434 - 01.
Thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh: 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hd so.

i danh dy: (M3 s6 TTHC: BTP-KHA-277434, mi s6 TTHC trén Céng dich vu cong quéc gia: 2.002191, ¢6 02 quy

Co quan,
don vi

Bwoe
thue hién

Tén budc
thwe hién

Trach nhiém
thuwe hién

N¢i dung cong viéc thue hién

R X A >
Bi¢u mau/ket qua

Thoi gian
(ngay
lam viéc)

Ghi
chu

UBND

tinh (nGp

ho so tai
S¢ Tu
phép)

Buwoe 1

Tiép nhén
va xir Iy hd
SO

Vin thu

Xem xét, kiém tra tinh chinh xéc,
day du cua hd so:

- Trudng hop hd so chua day du,
chinh xac theo quy dinh: Hudng
dan dai dién td chiic, c4 nhan b
sung, hoan thi¢n va néu rd ly do.

- Trudng hop tir chdi nhan hd so
phai néu rd ly do.

- Truwong hop hé so déy dua, chinh
xé4c theo quy dinh: Tiép nhan hd
so, lap Gidy tlep nhan hé so va
hen ngay tra két qua.

- Vao sb theo ddi hd so, chuyén
Phong Hanh chinh tu phiap (HCTP)
thue hién bude tiép theo.

- Phiéu yéu céu b sung va
hoan thién hé so (Mau s
02 Théng tu sb
01/2018/TT-VPCP)

- Phiéu tir chdi tiép nhén
gidi quyét hoé so (Mau s6
03 Théng tu sb
01/2018/TT-VPCP)

- Gidy tiép nhén hd so va
hen tra két qua (MAu s6 01
Thong tu s6 01/2018/TT-
VPLCE)

- Phiéu kiém so4t qué trinh
giai quyét hd so (MAu sd
05 Théng tu  sb
01/2018/TT-VPCP)

- Sb theo ddi hd so (Mau

0.5




sO 06 Théng tu sb
01/2018/TT-VPCP)

Phén cong
Buwée 2 | chuyén Lanh dao | Xem xét hd so, phin coéng chuyén | Giao viée truc tiép 0.5
vién xu ly | Phong HCTP | vién phu trach, xir ly hd so.
hd so
Nghién ctru ho so, du thao van |Dy thao vin bin chuyén
Bwée 3 | Thidm dinh | Chuyén vién | ban chuyén hd so dén co quan c¢6 |hd so dén co quan chu tri
hé so trach nhiém chu tri tham muu |giai quyét, bio cdo guif 1.0
UBND tinh giai quyét phuc hdi |UBND tinh.
danh du.
- Kiém tra ho so, du thdo vidn ban | - Du thao van ban chuyén
Buéc4 |Kiém tra|Linh  dao | chuyén hd so dén co quan chu tri |hd so dén co quan chu tri
hd so phong HCTP | giai quyét. giai quyét; 1.0
- Dé xuét cir chuyén vién tham gia |- Dy thao vin ban béo cdo
phéi hop voi co quan chu tri giai | UBND tinh;
quyét. - Vian ban d& xudt cir
chuyén vién tham gia.
- Van ban chuyén hd sof
Budéc 5 | Ky duyét Lanh dao S¢, | - Xem xét, ky ban hanh van ban; dén co quan chu tri, bao
vin thu. cao UBND tinh; 0.5
- Phat hanh vén ban. - Vian ban/Quyét dinh cir
chuyén vién tham gia phdi
hop.
Co quan ; ok - 5 ; x A £ A s ;
chii tri | Bwoc6 Tiép nhén, | Lanh dao co |- Xem xét chuyén hd so dén |- H6 so do S& Tu phép
xtrly ho so | quan chu tri; | phong chuyén mén tham muu giai |chuyén dén; 1.0
phong quyét; - Giao viéc truc tiép.
chuyén mén | - Phan cong chuyén vién xir Iy hd
S0.
Bwée | Xurlyhoso | Lanh dao co | Xem xét chuyén hd so dén phong [HO so do S¢ Tu phap, 0.5
6.1 quan chuyén mén tham muu gidi quyét. |chuyén dén
Bwéc | Phan cong | Lanh dao - H6 so do S& Tu phéap
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6.2 | chuyén phong Phén cong chuyén vién giai quyét. |chuyén dén; 0.5
viénxirly | chuyén mén - Giao viéc tryuc tiép.
o - Du thdo ndi dung ding
Bude 7 | Dé xudt ndi | Chuyén vién | Nghién ctru hé so, dé xuét: bdo xin 16i va cai chinh 3.0
dung xin - N6i dung ding béo xin 15i va cai | cong khai;
16i va cai chinh cong khai; - Dy thio van ban gii
chinh cong - Vin ban gtri UBND cép xa phéi [UBND cip xa phoi hgp
khai hop niém yét t& bao; niém yet to bao;
- Vin béan giri Ban Bién tip Cong |- Du thao vin ban giri Ban
Thong tin dién t (TTPT) tinh |Bién tap Céng TTPDT tinh
phdi hop ding ndi dung xin 16i va |ph6i hop ding ndi dung
cai chinh cong khai trén Cong. xin 16i va cai chinh cong
khai trén Cong.
- H6 so do chuyén vién
Bwéc 8 | ThAm dinh |Lanh  dao |Kiém tra va c6 y kién vé ho so. trinh;
ho so phong - Dy thao vin ban bdo cao| 1.0
chuyén mén UBND tinh ndi dung xin
16i va cai chinh cong khai.
- Xem xét, ky vidn ban bao cdo | Van ban gui UBND tinh
Budéc 9 | Ky duyét Lanh dao co | UBND tinh cong tac chuén bi viéc | bdo céo cong tdc chuén bi 1.0
quan,  vin | xin 16i va cai chinh cong khai; cidc viéc xin 16i va cai
thur. - Phat hanh vin ban. chinh cong khai
Lanh dao | Kiém tra, c6 y kién vé hd so viéc | - H) so do co quan chu
Van Bwée 10 | Tham dinh | Vin  phong | xin 18i va cai chinh c6ng khai. tri trinh;
phong hé so UBND tinh; - Vin ban chi dao cia| 3.0
UBND phong UBND tinh.
tinh chuyén mén;
chuyén vién;
van thu.
Buée Tjép nhén | Van thu Tiép nhan, chuyén hd so cho can | H) so do co quan chu tri 0.25
10.1 hé so b, cong chirc theo phan coéng cua | trinh

Van phong UBND tinh.
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Buéce | Xirly ho so | Chuyén vién | Kiém tra, c6 y kién vé ho so. Vin ban bao cdo két qua 1.0
10.2 thim dinh hé so
Buwée |Thim dinh |Lianh  dao | Xét duyét hd so do chuyén vién | Hb so chuyén vién trinh 0.5
10.3 |[hdso phong tham muu
chuyén moén
Budc | Xem xét va | Lanh dao | Kiém tra hd so, trinh lanh dao Dy thdo vdn ban UBND 0.5
10.4 |duyéthd so | Van phong | UBND tinh phé duyét tinh giao viéc cho co
UBND tinh quan chu tri
Vian ban UBND tinh giao 0.5
Buwée | Ky duyét Lanh dao | Xem xét, ky ban hanh van ban. co quan chu tri thuc hién
10.5 UBND tinh cdc cong viéc lién quan
dén viée xin 16i va cai
chinh c6ng khai.
Bwéc | Phat hanh, | Vin thu Phét hanh vin ban va chuyén két | Van ban UBND tinh giao 0.25
10.6 | tra két qua qua cho Vin thu co quan chu tri. | co quan chu tri thuc hién
viéc xin 16i va cai chinh
cong khai.
- Ping noi dung xin 15i,
Thuc hién | Lanh dao co | - Pidng b4o ndi dung xin 18i va cai | cai chinh cong khai trén
Co quan | Buge 11 | viéc xin 16i | quan; phong | chinh cong khai; b4o Khanh Hoa 03 sb lién
cha tri va cdi | chuyén moén; | - Ping trén Céng TTDT tinh néi | tiép. 2.0
chinh cong | chuyén vién; | dung xin 18i va cai chinh céng |- Pang noi dung xin 15i,
khai van thur. khai; cai chinh cong khai trén
- Phét hanh t& bdo d6 t6i ngudi bi | Cong théng tin dién tir
thiét hai va UBND cép xd noi | tinh Khanh Hoa.
nguodi bi thi¢t hai cu tri hodc noi | - Phat hanh t& bdo do toi
dat tru s& cua phap nhin thuong | nguoi bi thiét hai va
mai bi thiét hai. UBND cép xi noi ngudi
bi thiét hai cu tri hoidc
noi dat try s& cua phap
nhan thuong mai bi thiét
i hai dé niém yét 15 ngay.
Buwée |Chuan bi| Chuyénvién |Kiém tra h6 so, tham muu thuc | - Dy thio ndi dung ding] 1.0
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11.1 viée ) hién theo ndi dung chi dao cua |biao xin 16i va cai chinh
chirc dang UBND tinh. cong khai;
béao xin 16i - Du thao vin ban bdo céo
va cai UBND tinh sau khi thuc
chinh céng }ﬁén~xong viéc diang bao
khai xin 161, cai chinh cong khai
Bude |Kiém tra | Lianh dao | Kiém tra, c6 y kién vé cong tac |[HO so do chuyén vién
11.2 | hd so cong | phong chuén bj va trinh ky. tham muu 0.5
tic  chuan | chuyén moén
bi
Buée | Kyduyét |Linh dao co |- Xem xét, ky duyét: - Ding nbi dung xin 16i va
11.3 quan,  vin |+ Noi dung ding bao xin 161 va cai | cai chinh cong khai trong 3 0.5
thu chinh cong khai; s6 lien tiép trén Bao
+ N6i dung xin 18i va cai chinh |Khanh Hoa;
cong khai dang trén Céng TTDT |- Ping ndi dung xin 16i va
tinh Khanh Hoa. cai chinh coéng khai trén
- Phat hanh vin ban. Céng TTPT tinh Khanh
Hoa;
- Gui to bao dang ndi dung
xin 16i va cai chinh cong
khai cho ngudi bi thiét hai
va UBND cip xi noi cu
tri ctia ngudi  bi thiét hai
hodc noi didt tru s& cua
phédp nhdn thuong mai bi
thiét hai dé niém yét cong
khai 15 ngay.
- Ky vin ban béo céo két qua thuc | Van ban bio cio UBND
Buée 12 | Bao céo két | Lanh dao co | hién chi dao ctia UBND tinh; tinh két qua thuc hién viée
qua thuc | quan,  vin | - Phat hanh vin ban. ding bao xin 16i va cai| 0.5
hién thu chinh céng khai, kém céc

to bdo d6 va nhitng vin

ban co lién quan.




6

Vian

phong | Buédce 13

UBND
tinh

Luru ho so

Vin thu

Luu ho so theo quy dinh.

Luru hd so tai Vin phong UBND tinh theo quy dinh ciia phéip luit.

2. Trudomg hop phuc hoi danh dy thude thim quyén giii quyét ciia cic co quan chuyén mén thuge UBND tinh; co quan, don vi

trwe thuge UBND tinh
Mi s6 quy trinh: BTP-KHA-277434 — 02.
Thf‘)’i gian giai quyét thu tuc hanh chinh: 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hd so.

Co quan, Bidic Tén buwéc | Trach nhiém _ Thai gian| Ghi
don vi thwe hién thwe hién thue hién Noi dung cong viéc thue hién Biéu miu/két qua (ngay | chua
: ¥ lam viéc)
- Phiéu yéu cau bd sung va
Co quan| Buwée 1 | Tiép nhan | Bo phan tiép ) hoan thién hd so (Mau sb
chuyén va xir Iy hd | nhin va tra | Xem x¢t, kiém tra tinh chinh xac, |02 Théng tr  sb
méon SO két qua day du cua ho so: ‘ 01/2018/TT-VPCP)
thude - Truong hop ho so chua day du, |- phiéu tir chéi tiép nhén
UBND chinh xéc theo quy dinh: Huong | giai quyét hd so (MAu s§| 0.5
tinh; co din dai dién tb chirc, ca nhan bd 03 Théng tu sb
quan, sung, hoan thién va néurdlydo. |1 /2018/TT-VPCP)
don vi - Truong hop tir ch6i nhén hd so |- Gidy tiép nhan hd so va
true phai néu rd ly do. . hen tra két qua (MAu s6 01
thuge - Truong hop hé so day du, chinh | Theng tw sé 01/2018/TT-
UBND xac theo quy dinh: Tiép nhan hd VPCP)
tinh so, 1dp Gidy tiép nhdn hé so va |_ phidy kiém sodt qua trinh
hen ngay tra két qua. gidi quyét hd so (MAu sb
- Vao sb theo doi hd so, chuyén05 ~ Thong  tu  sb
bude tiép theo. 01/2018/TT-VPCP)
- SO theo d6i ho so (Mau
s 06 Théng tu sb




01/2018/TT-VPCP)

Phén cong
Buée 2 | chuyén Linh  dao | Phén cong chuyén vién phu trach, | Giao viéc truc tiép 0.5
vién xir ly | phong xtr 1y hd so.
ho so chuyén mén
Nghién ctru ho so, dé xuit: - Dy thao ndi dung ding
Buée 3 | ThAm dinh | Chuyén vién | - Noi dung diing béo xin 18i va cai |bdo xin 18i va cai chinh
hd so chinh cong khai ding trén Bdo |cong khai, ndi dung xin 16 7.5
Khanh Hoa va Cbéng thong tin [va cai chinh cong khai,
dién tir ctia co quan (néu c6). dang trén Coéng TTDT co
- Vin ban d& nghi UBND cép xi | quan (néu c6).
phéi hop niém yét to bao - Dy thao vdn ban gui
UBND cép xi niém yét
béo.
Buéc4 |Kiém tra|Lidnh  dao | Kiém tra va c6 y kién vé hd so, |Hb so do chuyén vién trinh| 3.0
hd so phong trinh 1dnh dao co quan ky duyét.
chuyén mon
Xem xét, ky duyét: - Vin ban dé nghi ding
Buéce 5 | Phé duyét | Lanh dao co |- Noi dung xin 13i va cai chinh [ndi dung xin 18i va cai
ndi dung | quan cong khai ding Bao Khanh Hoa |chinh céng khai trong 3 sé| 2.5
diang bao va trén Céng TTDT cta co quan |lién tiép trén Bdo Khanh
xin 16i va (néu co). Hoa; diang noi dung xin 16i
cii chinh - Vian ban giri UBND cép xa dé |va cai chinh cong khai trén
cong khai nghi phdi hop niém yét t& bdo 15 |Céng TTPT cua co quan
ngay. (néu co).
- Vin ban giri UBND cép
xd d& nghi phdi hop niém
yét to bao 15 ngay.
-Vin ban gii Bao Khéanh
Buwdce 6 | Phat hanh | Vin thu Phat hanh vin ban Hoa dé nghi ding ndi| 0.5
vin ban dung xin 16i va cai chinh




cong khai;

-Vin ban d& nghi UBND
cap xa phdi hop niém yét
to bao 15 ngay;

- Gui to bao diang ndi
dung xin 16i va cai chinh
cdng khai cho nguoi bi
thiét hai va UBND cip x4
noi cu tri cua nguoi bi
thiét hai hoac noi dat tru
s& cua phap nhan thuong
mai bi thiét hai dé niém
yét cong khai 15 ngay.

Ra soét, kiém tra ni dung

Thuc hién
Buéce 7 |phuc  hdi | Chuyén vién | Kiém tra ndi dung béo dang, viéc |ding bdo va trén Cong
danh du niém yét cong khai tai tru s¢& |TTDT (néu ¢0), viéc ni€ém 0.5
theo  noi UBND cép xa. yét tai tru s UBND céap xa
dung da
phé duyét
Luuhdso |Van thu/Bo | Luu hd so theo quy dinh
Budéc 8 phian  tiép
nhdn va tra
két qua

Luu ho so tai co quan giii quyét boi thwong theo quy dinh ciia phiap luit.




II. Thii tuc gidi quyét yéu ciu boi thwdng tai co quan trwe tiép quan Iy ngwdi thi hanh cong vu giy thiét hai: (Ma s TTHC BTP-
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KHA-277433, md s6 TTHC trén Cong dich vu cong qudc gia: 2.002192, c6 02 quy trinh)

1. Thu tuc giai quyét yéu cAu boi thwong tai co quan truwe tiép quin Iy ngudi thi hanh cong vu giy thiét hai thuge thim quyén gidi

quyét ciia UBND tinh
Mi s6 quy trinh: BTP-KHA-277433 - 01
Thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh:
+Trudmg hop 1: Hb so diy du, co quan con c6 kinh phi, vu viéc khéng phirc tap: 40 ngay ké tir ngay nhan hé so
+Trudng hop 2: HY so can phai bd sung, co quan khéng c6 kinh phi, vu viéc phtc tap: 96 ké tir ngay nhan ho so

Co quan,
don vi

Budée
thue hién

Tén buéc
thuc hién

Trach nhiém
thue hién

N9i dung cong viéc thye hién

A X A >
Biéu mau/ket qua

Thaoi gian

(ngay)

Ghi
chi

I- Thu Iy ho so

(Truwong hop 1: 02 ngay doi véi ho so diy di; truong hop 2: 12 ngay néu hé so phii bo sung, cu thé 05 ngay ra théng bdo bo
sung, 05 ngay ngwoi yéu cau bo sung, 02 ngay ra thong bdo thu ly)

UBND

tinh (nép

hd so tai
Sé Tu
phép)

Budce 1

Tiép nhan
va xu ly
ho so

Vin thu

Xem xét, kiém tra tinh chinh xéc,
diy du cia ho so:

- Trudmg hop hd so chua day du,
chinh xac theo quy dinh: Hudng
dan dai dién t6 chiic, ca nhan bo
sung, hoan thién va néu 6 ly do.

- Trudng hop tir chbi nhin hd so
phéi néu rd ly do.

- Trudng hop hd so ddy du, chinh
xé4c theo quy dinh: Tiép nhan ho
so, lap Gidy tiép nhan hé so va
hen ngay tra két qua.

- Vao sb theo dbi hd so, chuyén
bude tiép theo.

- Phiéu yéu cau b6 sung va
hoan thién hd so (Mau sb
02 Théng tu sb
01/2018/TT-VPCP)

- Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét ho so (Mau sd
03 Théng fur sb
01/2018/TT-VPCP)

- Gidy tiép nh4n hé so va
hen tra két qua (MAu s6 01
Théng tu sd 01/2018/TT-
VPCP)

- Phiéu kiém soat qué trinh
gidi quyét hd so (Mau sb
05 Théng tu  sb
01/2018/TT-VPCP)

0.125
(7 nf’zdn truc
tiep)
2.0

(nhdn qua
buwu chinh)
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- 86 theo dbi ho so (Méu
so0 06 Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP)

- Kiém tra ho so, xdy dung vian

Du thao vdn ban chuyén

Bwée 2 | Nghién Lanh  dao | ban chuyén hd so dén co quan c6 :
ctru, xtr ly | S&; Phong | trach nhiém cha tri tham muu hd so dén co quan chu tri
hd so HCTP: UBND tinh giai quyét bdi thuong; |giai quyét, dong thoi gui|  0.375
chuyén vién; | - Cir 01 chuyén vién tham gia |UBND tinh béo cdo.
van thu. cling co quan cha tri giai quyét hd
SO.
Nghién ctru hd so, du thiao van [Du thio vin ban chuyén| 0.125
Buwée | Nghién | Chuyén vién | ban chuyén hd so dén co quan c¢6 |hé so dén co quan chu tri
2.1 |ctu, dé trich nhiém chi tri tham muu |giai quyét
xudt UBND tinh giai quyét bdi thudng.
- Kiém tra ho so, ¢6 y kién vé& du |- Du thao van ban chuyén|  0.125
Bude | Trinh ky |Léanh dao| thao vin ban do chuyén vién tham |co quan chi tri giai quyét;
2.2 phong HCTP | muu; - Du thao van ban cir 01
- Pé xuit cr chuyén vién tham gia | chuyén vién tham gia
cling co quan chu tri giai quyét hd | cing co quan chu tri giai
SO. quyét hd so.
- Vin ban chuyén ho so|  0.125
Buwéc | Kyduyét |Lanh  dao | - Xem xét, ky duyét vdn ban; dén co quan cha tri giai
2.3 S&, van thu | - Phat hanh van ban. quyét, dbng thoi g
UBND tinh béo céo;
- Quyét dinh/Cong vin ci
chuyén vién tham gia cung
co quan chu tri.
Co quan , Kiém tra tinh day du cta
chii tri | Buoc3 Tham Lanh dao co | - Kiém tra, thu ly hodc khong thy |ho so dé thu ly hodc 1.5
dinh hé so | quan; Phong | Iy hé so, b sung hd so, chuyén hd khong thu 1y hd so theo | (trwong
chuyén s0; quy dinh. hop hé so
modn; - Bdo cdo UBND tinh viéc thu Iy - TH1: dc?y du-
chuyén vién; | hd so, dé nghi clr ngudi gidi quyét [+ Vin ban bdo cdo UBND THI)
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vin thu. boi thudmg theo quy dinh; tinh vé viéc thu ly ho so,
- Phét hanh vén ban. clr ngudi giai quyét bdi| 3.0
thudng. (truong hop
+ Du thiao Théng bédo Vvé | 46 so phdi
viée thu Iy hogc khong thu bé sung-
Iy hd so yéu cau bdi TH2)
thuong.
+ Du thao Quyét dinh cir
ngudi giai  quyét bdi
thuong (néu thu 1y hd so)
- TH2: Dy thdo Thoéng
bao vé viéc bd sung hd so
yéu cdu bdi thudng
Nghién ciru, kiém tra hd so, néu: |- TH1:
+ TH1: Tham muu dy thao Théng [+ Dy thdo vdn ban Bdo cdo| TH1: 0.75
Buwée | Nghién bdo thu 1y hd so yéu ciu bdi [UBND tinh viéc thu ly hd
2% | ctu, d&| Chuyén vién | thuong, d& xuit cir ngudi giai [so; | TH2:2.0
xudt xir Iy quyét bdi thudmg; + Du thao Théng bdo vé
- Dy thao vin ban Bao cdo UBND |viéc thu ly hoac khong thu
tinh viéc thu 1y hd so, dé xudt ciz [ly hd so yéu ciu boi
ngudi giai quyét bdi thuong theo |thudng;
quy dinh. + Du thao Quyét dinh ciy
+ TH2: Tham muu dy thdo vin |ngudi giai  quyét boi
ban yéu cau b sung. thuong (néu thu 1y hd so).
- TH2: Du thao vian ban
yéu ciu bd sung hd so.
Buéc |Kiém tra|Lanh  dao |Kiém tra, c6 y kién vé hd so do [Hd so do chuyén vién | THI: 0.25
3a ho so phong chuyén vién tham muu tham muu TH2: 0.5
chuyén moén
Buwée |Kyduyét |Lanh dao cof - TH1: Ky duyét va trinh ho so |- TH1: Du thao cic vin
33 quan;  vin| dén UBND tinh, gdm: ban: THI: 0.5
thu + Du thao Théng bédo thu ly hd |+ Thong bdo thu 1y hodc
yéu cdu bdi thudng, du thio Quyét |khong thu Iy hd so yéu cau| TH2: 0.5
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dinh cir nguodi giai quyét boi
thuong theo quy dinh;

+ Du thao Phat hanh vin ban dén
ngudi yéu cdu bdi thuong, S& Tu
phép (co quan QLNN vé BTNN);
+ Vin ban Bao cao UBND tinh
viéc thu 1y hd so, d& xuét cir nguoi
giai quyét bdi thuomg theo quy
dinh.

- TH2: Ky duyét vin ban du thao
yéu céu bo sung va trinh hd so dén
UBND tinh quyét dinh.

boi thuomg (Mau 03/BTNN|
ban hanh kém theo Thong|

tw $6 04/2018/TT-BTP)
+ Quyét‘d_inh clr nguoi gidi
quyét bdi thuong néu thu

ly hd so (Mdu 05/BTNN

ban hanh kém theo Thong
tur 56 04/2018/TT-BTP)

- TH2: Dy thao Thong
béo v& viéc bd sung hd so
yéu cau boi thudng (Mau
02/BTNN ban hanh kém
theo Théng tu s
04/2018/TT-BTP)

Vin
phong
UBND

tinh

Bwoc 4

Kiém tra,
duyét ho
SO

Lanh dao
UBND tinh;
lanh dao
Vian phong
UBND tinh;
phong
chuyén
mon;
chuyén vién;
véan thu.

Kiém tra hd so, phé duyét dé& xuét
do co quan chu tri trinh.

Hd so do co quan chu tri
chuyén dén

TH1:3.0

TH2: 6.5
(Trong do
ky  Thong
bdo bé sung
ho so: 1.5
ngay;

Nguwoi  yéu
cau boi
thwomg  bo
sung hé so
trong  thoi
han 5.0
ngay ké tir
ngay nhdn
théng bao).

Truong
hop bat
kha
khdng
hodc
tro ngai
khach
quan
theo
quy
dinh
cua Bo
ludt
Dan su
khong
tinh
thoi
gian.
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Truong
hop
Nguoi_
yéu cau
boi
thuong
khong
bo sung
ho so
dung
thoi
han quy
dinh thi
dirng
thu ly,
gidi
quyét
ho so.
Buwée | Tiép nhan | Vin thu Tiép nhédn, chuyén hd so cho can [HO so do co quan chu tri| THI1: 0.25
4.1 hd so b, cong chirc theo phéan cong cuia |tham muu giai quyét boil TH2: 0.25
Vin phong UBND tinh. thuong chuyén dén
: - TH1:
Buwde | Xir Iy hd | Chuyén vién | Kiém tra, c6 y kién vé ho so. + Du thao Théng bao vé THI1: 1.0
4.2 SO viéc thu ly hodc khéng thu
ly hé so yéu cau bdil TH2: 0.25
thudng;
+ Du thao Quyét dinh cur
ngudi giai  quyét bdi

thuong (néu thy 1y hd so).
- TI-I:Z: Du thao _van ban
yéu cau bo sung ho so.
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Buéc
4.3

Thim tra
ho so

Lanh
phong
chuyén mén

dao

Xét duyét hd so do chuyén vién
tham muu.

Hb so do chuyén vién tham
muu

TH1: 0.5
TH2: 0.25

Bwadc
4.4

Xem xé‘t va
duyét ho so

Linh  dao
Vin phong
UBND tinh

Xét duyét ho so va trinh lanh dao
UBND tinh phé duyét.

H6 so do phong chuyén
mon tham muu

THI: 0.5
TH2: 0.25

Bwoce
4.5

Ky duyét

Lanh dao
UBND tinh

Xem xét, ky ban hanh vin ban.

THI1:

- Théng bao vé viéc thu ly
hodc khéng thu ly hd so
yéu clu boi thuong (Mdu
03/BTNN ban hanh kem
theo Théng tw  so
04/2018/TT-BTP);

- Néu thu ly hé so thi ban
hanh Quyét dinh cir nguoi
giai quyét bdi thuong (Madu
05/BINN ban hanh keém|
theo Théng tw  so
04/2018/TT-BTP);

TH2: Ban hanh van ban
Thong béo vé viéc bd sung
hd so yéu ciu bdi thuong
(Méu 02/BTNN ban hanh
kém theo Théng tu s6
04/2018/TT-BTP).

THI1: 0.5

TH2: 0.25

Buwoée
4.6

Vao sd
theo doi
va tra két
qua

Vin thu

Phat hanh vin ban va chuyén két
qua cho Bo phan mot clra o' quan
cha tri giai quyet bdi thuodng,
ngudi yéu ciu boi thuong, S¢ Tu
phdp (co quan QLNN vé BTNN).

Cac van ban di duoc
UBND tinh ky néu trén

TH1: 0.25

TH2: 0.25
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Néu hd so thude TH1: chuyén sang buée 8, néu ho so thuge TH2: thwe hién tiép buwde S

S& Tur Nhan hé | Vin thu Vo s6 theo ddi, chuyén hd so dén [H6 so do ngudi yéu cau 0.25
phip Bude 5 | so bo co quan chu tri tham muu giai bdi thuomg ndp bd sung
sung quyét yéu cdu boi thuong
- Van ban bao cao UBND
Xir Iy hd | Lanh dao co | - Kiém tra, thy ly hodc khong thu |tinh vé viéc thu ly ho S0,
Co quan | Byge 6 | so sau khi | quan; Phong | Iy hd so, chuyén hé so; cr ngudi giai quyét boi 0.75
chu tri ngudi yéu | chuyén - Béo cédo UBND tinh viéc thu Iy thuong; ‘
cau  boi | mon; hd so, d& nghi cir ngudi giai quyét |- Dy thao Thong béo vé
thuong bd | chuyén vién; | bdi thuong theo quy dinh; viéc thu ly hodc khong thu
sung  hd | vin thu. - Phat hanh vin ban. Iy hd so yéu cau boi
SO thuong;
- Du thao Quyét dinh cir
ngudi  gidi quyét bdi
thuong (néu thu 1y hd so).
Buée |Kiém tra | Chuyén vién | - Kiém tra h6 so va dé xuat thu ly |- Dy thdo vén ban bdo cao
6.1 |hd so va hoic khéng thy ly hé so; UBND tinh vé viéc thu ly
dé xuat - Dy thdo Thdng bao thu ly hogc hd so yéu ciu bdi thuong; 0.25
giai quyét khong thu 1y ho so yéu cdu bdi |- Du thao Théng bao vé
thuong; vi¢e thu ly hodc khong thu
- Du thao Quyét dinh cir ngudi [y hd so yéu céu bdi
giai quyét bdi thuong (néu thu 1y |thudng (Mdu 03/BTNN ban
hd so). hanh kém theo Théng tu 56
04/2018/TT-BTF);
- Du thio Quyét dinh cir
nguoi  giai  quyét boi
thuomg (Mdu 05/BTNN ban
hanh kéem theo Thong tw s
i 04/2018/TT-BTP).
Bugc |Thim tra|Lanh  dao | Xem xét, cho y kién va trinh Lanh [HO so cua chuyén vién
6.2 ho so phong dao co quan chu tri. trinh va y kién ctia Lanh|  0.25

chuyén mon

dao phong chuyén mon

- Bao cdao UBND tinh vé
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Bwéc | Ky duyét |Lanh dao co |- Xem xét, ky duyét ho so trinh |viéc tham muu thu 1y hé sof
6.3 quan chu tri; | UBND tinh; yéu cau bdi thudng;
van thu. - Phat hanh van ban. - Du thao Thong bao thuly|  0.25
hodc khéng thu ly hd sof
yéu chu bdi thuong (Mau
03/BTNN ban hanh keém
theo Théng e s
04/2018/TT-BTP);
- Dy thao Quyét dinh ctr
ngudi  giai  quyét boi
thuong néu thu Iy hé so
(Mdu 05/BTNN ban hanh
kém theo Thong tuw s6
04/2018/TT-BTP).
+ Du thao Phat hanh vin
ban dén ngudi yéu cau bdi
thuong, S& Tu phap (co
quan QLNN vé BTNN).
;ﬁbnng Kiém tra, | Lanh dao | Kiém tra hd so, phé duyét dé xuét [Hb SO dq co quan chu tri 1.0
Bwée 7 | duyét ho | UBND tinh; | do co quan chu tri trinh. chuyén den
UBND so dbi voi | lanh dao
tinh truomg Vin phong
hop b | UBND tinh;
sung hd | phong
SO. chuyén
mon;
chuyén vién;
vén thu.
Buéc | Tiép nhan | Van thu Tiép nhan, chuyén ho so cho can |H6 so do co quan chu trif 0.125
/% | hé so bd, cong chirc theo phan cong ctia [tham muu giai quyét yéu

Van phong UBND tinh.

cau bdi thudng chuyén dén
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Bwéce
i i

Xt ly hd
SO

Chuyén vién

. A v g ek A A
Kiém tra, c6 y kién vé ho so.

+ Du thao Théng bao vé
vi¢c thu ly hoac khong thu
Iy hd so yéu cdu boi
thuong;

+ Dy thio Quyét dinh cif
nguoi  giai  quyét boi
thuomg (néu thu 1y hd so).

0.25

Buwoc
73

Tham
dinh hd so

Lanh
phong
chuyén moén

dao

Xét duyét hd so do chuyén vién
tham muru.

Hb so do chuyén vién tham
muu.

0.125

Buwoc
7.4

Xem xét va
duyét ho so

Lanh  dao
Vin phong
UBND tinh

Xét duyét hd so va trinh lanh dao
UBND tinh phé duyét

H) so do phong chuyén
mon tham muu

0.125

Bwdce
7.5

Ky duyét

Lanh  dao
UBND tinh

Ky ban hanh vin bén

- Thong bao vé viéc thu ly
hodc khong thu ly hd so
yéu ciu boi thuong (Mdu
03/BINN ban hanh kém|
theo  Théong te s
04/2018/TT-BTP);

- Néu thu 1y hd so thi ban
hanh Quyét dinh cir ngudi
giai quyét bdi thuomg (Mau
05/BTNN ban hanh kém
theo  Théng tw 0
04/2018/TT-BTP).

0.25

Buoe
7.6

Phat hanh
va tra két
qua

Van thu

Phat hanh vin ban va chuyén két
qua cho co quan chu tri giai quyet
bdi thuong, ngudi yéu cau bdi
thuong, S¢ Tu phdp (co quan
QLNN vé BTNN).

Cic van ban di duoc
UBND tinh ky néu trén

0.125
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| I

I

— [ |

II. Buéc xdc dinh thiét hai, tam ing kinh phi bdi thuong (Trurong hop con kinh phi: 06 ngay; truong hop khéng du kinh phi: 03

ngay, S¢ Tai chinh: 07 ngay tam g kinh phi cho trudng hop khong du kinh phi)

Ppé xuét | Lanh dao co | Xac dinh gia tri cac thiét hai, giai |- Béo cdo xac dinh gid tri 3.0
Co quan | Byge 8 |tam (ng | quan; Phong quyét tam g kinh phi cho nguoi | cac thiét hai lam co s& tam (ké tir ng(:iy
chu tri kinh phi | chuyén yéu cdu bdi thuong. tmg kinh phi bdi thuomg. | thu Iy néu
boi mén; ngudi con kinh phi)
thudng giai  quyeét 1.0
bdi thudng; - Dy thao tam tng hodc du| (néu kinh
vin thu. thao d& nghi cip kinh phi| phi khong
dé tam tmg bdi thudng. con du)
- Truong hop 1 (TH1): Kinh phi |- THI:
Bude [Xac dinh| Nguoi gidi | co quan con du dé giai quyét tam |+ Bdo cdo xac dinh thi¢tf THI: 2.0
8.1 [thiét  hai| quyét  bdi | ung. hai;
qua nghién| thudng + Nghién ciru hd so, xdc dinh céc |+ Pé xuit tam tmg kinh
ctru ho so thiét hai theo don yéu ciu bdi |phi va du thao Quyét dinh
dé lam co thuong. tam ung kinh phi bdi TH2: 0.5
sd tam Ung + P& xuét viéc tam ung kinh phi |thuomg (Mdu 06/BTNN,
kinh phi bdi cho nguoi yéu cau bdi thudng. cua  Théng tr s
thuong - Truong hop 2 (TH2): Kinh phi |04/2018/TT-BTP).
co quan khéng du dé giai quyét |- TH2:
tam Ung. + Bao cédo xac dinh thiét
+ Nghién ctru hd so, xac dinh céc | hai;
thiét hai theo don yéu cdu bdi |+ Du thao vin ban dé nghi
thuong cAp kinh phi tam vmg cho
+ Dy thao vin ban dé nghi cip |ngudi yéu ciu bdi thuong.
kinh phi tam Umg cho nguoi yéu
cAu boi thuong.
Bwéoe [Xem xét va| Lanh  dao THI1: 0.5
8.2 |duyét hd so | Phong Xem xét va cho y kién vé d& xuit |Hb so do ngudi giai quyét| TH2: 0.25
chuyén mén | clia ngudi giai quyét bdi thudng boi thuomg trinh
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Buée [Kyduyét |Lanh dao co |- Ky duyét ho so; Ho so do Lanh dao Phong| THI: 0.5
8.3 quan, van | - Phat hanh van ban. chuyén mon trinh. TH2: 0.25
thu.
Van . A i, @l £ A A . u (]Véu e
phong Buéc9 | Ky duyét|Lanh  dao |Xem xét, p}le duyt_:t‘fie AxuaAt ta{n I:he dl:ly(?'E tam ung ho?c TXHI: 3.9 quan
UBND tam ung | UBND tinh; |Gmg kinh phi cho ngudi yéu céu boi dt_e nghi S¢ Tai chinh cap (néu con| eon  di
tinh kinh  phi | lanh dao |thuong. kinh phi d¢ tam ung boi kinh phi) |,
boi Vian phong thuong. phi thi
thuong UBND tinh; TH2: 2.0 | pén
phong (néu  kinh qua
chuyén phi khong|p ..
mon; con du) 11
chuyén vién; N
vénythu. ;mong
op
khong
con
kinh
phi  thi
de nghi
So Tai
chinh
cd]n
kinh
phi
thuc
hién
tiép
buoc
10)
) , o ‘ TH1: 0.25
Budéce | Tiép nhan | Vian thu Tiép nhan, chuyén hd so cho can |HO so do co quan chu trif TH2: 0.25
. 9.1 hd so b, cong chirc theo phan cong cua | trinh.
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Vin phong UBND tinh.
) THI: 1.9
Buwée | Kiém tra | Chuyén vién Kiérp tra hd so va d& xuit giai |- HS so do co quan cht tril TH2: 0.5
9.2 |[hdso quyet. trinh. o
- Vin ban dé xuat hudng
giai quyét.
Du thao van ban duyét cap| THI: 0.5
Buwée | Xétduyét |Lanh  dao | Xem xét, ¢6 ¥ kién vé dé xuét do |kinh phi tam tng hogc yéu TH2: 0.25
9.3 phong chuyén vién tham muu. ciu S¢ Tai chinh cap kinh
chuyén moén phi b6 sung néu khéng du
kinh phi.
Lanh dao THI1: 0.5
Budc | Trinhky | Van phong| Kiém tra, trinh ky. Hb so do phong chuyén TH2: 0.5
94 UBND tinh mén tham muu
- TH1: Vin ban duyét cap| TH1: 0.5
tam Ung kinh phi. TH2: 0.25
Buge |Kyduyét |Lanh dao| Ky duyét )
9.5 UBND tinh - TH2: Vin ban yéu cau
S¢ Tai chinh cap bo sung
kinh phi
- TH1: Vin ban duyét cip
) Phat hanh | Van thu Phat hanh vian ban va chuyén két |tam ung kinh phi. TH1: 0.25
Bude |y ra két qué cho co quan chu tri. - TH2: Vin ban yéu cau| TH2: 0.25
9.6 | qua S& Tai chinh cdp bd sung
kinh phi.
S& Tai Giai quyét | Lanh dao So,| - Xem xét, duyét cap tam tmg kinh |Van ban cap kinh phi dé
chinh | B¥0¢ 10 | tam Ung | phong phi; chi trd tam Ung kinh phi
kinh phi chuyén mon,| - Phat hanh van ban. cho nguoi yéu cau boi 7.0
vin thu. thudng
Tham
Buwée | dinh, dé Chuyén vién | - Kiém tra hd SO, Vin ban bao céo két qua 4.0
10.1 xuat tam thim dinh hé so va dé xuét

tmg_ kinh

- Pé xuit giai quyét tam Umng.

huéng giai quyét tam tmg
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phi  bdi kinh phi
thudng.
Lanh  dao | Xem xét, ¢ y kién vé hd so trinh | Dy thao van ban tam tmg
Buée | Trinh ky | phong lanh dao S& ky duyét. kinh phi dé chi tra cho 2.0
10.2 chuyén mén ngudi yéu ciu bdi thudng
. Vin ban cdp kinh phi dé
Buéc |Kyduyét |Lanh dao | K¥duyétt —  Iohi trd tam tmg kinh phif 1.0
10.3 S&, van thy | - Phdt hanh van ban va tra k€t qua | cho ngusi yéu céu bdi
cho co quan chu tri. thudmg
I11. Xdc minh thiét hai (Truwong hgp hd so khong phirc tap: 15 ngay; trudng hop ho so phire tap: 45 ngay)
15.0
(truong
Co quan Xac minhf Ngudi  giai | Xdac minh cac thiét hai dugc yéu |Thu thép dit ligu dé déanh| hop ho so
chi tri thiét hai dé quyét  boi | ciu trong ho so gia thiét hai yéu cau boi| khong
c6 mirc bdi| thuong thuong phiee tap)
thuong
chinh thirc 45.0
(Truong
hop vu
viéc  giai
Buée 11 quyét  yéu

cau boi

thuong co
nhiéu  tinh
tiét  phirc
tap  hodc
phai  xdc
minh  tai
nhieu dia
diém  thi
thoi  han
xdc minh
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thiét hai la

30 ngay,
truong hop
hét thoi
han  theo
quy  dinh
co thé kéo
dai  theo
thoa thudn
nhung
khong quad
15 ngay)
IV. Bdo cdo xdc minh thiét hai: 03 ngay
Bao céo | Ngudi giai | - Xay dung Bao céo két qua xac |Béo cio x4c minh thiét hai
Co quan | Buge 12 | két  qua | quyét  bdi | minh thiét hai va trinh lanh dao |(Mdu 07/BTNN ban hanh 3.0
chu tri xac minh | thudng; UBND tinh; kéem theo Thong nr 50
thi¢thai | Lanh  dao | - Phat hanh van ban. 04/2018/TT-BTP)
Phong
chuyén
moén; Lanh
dao co quan;
Vin thu.
Buwéc |Bio bdo | Nguoi giai | Xdy dung Béo cdo két qua xac |Bdo cdo xic minh thiét hai 2.5
12.1 | két qua|quyét bdi | minh thiét hai va trinh lanh dao co |(Mdu 07/BTNN ban hanh
xdc minh | thudng quan kém theo Théng te s6)
thiét hai 04/2018/TT-BTP).
. Buée | Xétduyét |Lanh  dao | Xem xét va cho y kién vao hd so |HO so do ngudi giai quyét 0.25
12.2 Phong bao cdo két qua x4c minh thiét hai |bdi thudng trinh va y kién
chuyén mén cuia Lanh dao Phong
chuyén mon.
Buwée | Ky duyét |Lanh dao co |- Kiém tra, ky vdn ban gui Bdo |- Vin ban gii bao cdo va 0.25
12.3 quan,  vin | cdo xdc minh clia ngudi giai quyét | Bdo cdo xac minh thiét hai
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thu.

boi thuong dén UBND tinh;
- Phét hanh vin ban.

(Mdu 07/BTNN ban hanh
kem theo Thong tw s0

04/2018/TT-BTP).

V. Thwong lwgng va quyét dinh boi thwong (Chuén bi thwong lwong: 03 ngay;
phirc tap: 08 ngay, tredmg hop phire tap: 23 ngay)

Thoi gian thwong lweng: trwong hop khong

- Vin ban bao céo lanh dao

Coquan | o 13 | Chudn bi | Lanh dao co | - Bdo cdo UBND tinh cong tac |UBND tinh cdng téc chudn
chi tri o & o 6 ls §x A
thuong quan, ngudi | chuan bi thuong lugng viéc boi |bi thuong Iugng viée boi
luong gidi  quyét | thuong, du kién danh sich moi |thudng; '
viec bdi | bdi thuong, | cac thanh phdn c6 lién quan tham |- Du kién phuong én
thuong vén thu. gia bubi thuong lugng; thuong lugng, thanh phan 1.0
- Phéat hanh van ban. tham gia bubi thuong
luong;
- Du thao gidy moi dai
biéu tham gia budi thuong
luong.
Chuian bi | Nguoi giai | Nghién ciru, tham muu du thao: - Dy thao Vian ban bao
Buéc |cic cong | quyét bdi|- Vin ban bdo cdo UBND tinh | cdo UBND tinh cdng tac 0.5
13.1 |viéc lién | thudong céng tac chuin bji thuong lugng | chuin bi thuong lugng
quan dén viéc béi,thudng; 1 viéc bdi thuong;
to6  chic - Dy kién céc dai bi¢u s& tham du | - Du kién danh sich cic
thuong thuong luong; dai biéu s& tham du
lugng - Gidy moi cac thanh phan lién | thuong lugng;
quan. - Dy thao Gidy moi.
Xem xét, |Lanh  dao HO so ctia nguoi giai quyét|  0.25
Buée |duyét hd | Phong Kiém tra, c6 y kién vé hd so. boi thudng trinh
13.2 SO chuyén moén
- Véan ban bdo cdo UBND 0.25
Bwée | Ky duyét | Lanh dao co | - Xem xét, ky duyét; tinh cong tac chudn bi
13.3 quan;  van | - Phat hanh vén ban. thuong lugng viéc bdi
thu. thuong;

- Du kién phuong én

thuong lugng, thanh phin
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tham gia budi thuong
luong; )
- Du thao gidy moi.

Linh  dao | - Xem xét, ky duyét:
UBND tinh; | + Phuong an thuong luong; - Vian ban phé duyét
Vin Buwéce 14 | Phé duyét | lanh dao | + Thanh phdn tham gia budi |phuong an thuong lugng; 2.0
phong cong tac | Van phong | thuong luong va Gidy moi tham ‘
UBND chuan bi | UBND tinh; | gia budi thuong lugng. - Phé duyét céc thanh phan
tinh thuong phong - Phat hanh vin ban. lién quan tham du budi
lugng chuyén thuong luong.
mon;
chuyén vién;
vén thu. i
Buéc | Tiép nhan | Vin thu Tiép nhan va chuyén ho so cho [HO so do co quan chu trif  0.125
14.1 |hdso can bd, cong chirc theo phan cong |chuyén dén
ctia Van phong UBND tinh.
0.5
Buée | X ly hd | Chuyén vién | Kiém tra hd so, dé xuit giai quyét. |- Hd so do co quan chu tri
14.2 |so chuyén dén;
- Vin ban dé& xuét hudng
giai quyét.
0.5
Buée | Thim Lanh  dao | Xem xét, c6 y kién vé& hd so do |- HO so do chuyén vién
14.3 | dinh hd so | phong chuyén vién tham muu. tham muu;
chuyén moén - Vin ban trinh duyét.
0.5
Buwgc |Duyét hd | Lianh  dao | Kiém travacho y kién vé hdso  |HO so do phong chuyén
144 |so va | Van phong mon trinh
trinh ky UBND tinh
- Vidn ban phé duyét 0.25
Buée |Kyduyét |Lanh  dao | Xem xét, ky ban hanh vin ban. phuong an thuong luong;
14.5 UBND tinh - Phé duyét danh sach cac

thanh phén lién quan tham
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du budi thuong lugng;

- Gidy moi.
- Vian ban phé duyét| 0.125
Buée | Phit hanh | Vin thu Phét hanh vin ban va chuyén két | phuong 4n thuong lugng;
14.6 | va tra két qua cho co quan chu tri. - Danh sach céac thanh
qua phin lién quan tham dy
budi thuong lugng;
- Gidy moi.
8.0 Ban
Bwée 15 | T6  chic | Lanh  dao | Tién hanh thuong lugng - Thuong lugng thanh: Lap| (truong  |hanh
thuong UBND tinh; | (Co quan chu tri ldp Bién ban |bién ban thuong luong| hop hé so|Quyét
luong lanh dao co | két qua thuong luong, di thao thanh, dong tp(‘)'i ra Quyét| khong dinh
quan chi tri; | cde véin ban ¢6 lién quan; trink |dinh gidi quyet boi thuong) phirc tap) - |giai,
ngudi  gidi | 74nh dao UBND tinh xem xét, | VA trao cho ngudi yéu cau quyt
quyet  boi ky ban hanh) boi thuong (Mau 23.0 |boi
thuong; dai 08/BTNN, 09/BTNN va| (Truong  |thudng
dién céc co 10/BTNN ban hanh kem| hop vulva trao
quan co lién theo  Théng  itu sé| viéc  gidilcho
quan. 04/2018/TT-BTP). quyét yéu|nguoi
cau  boilyéu cau
- Thuong luong khéng| thiwong c6[bdi
thanh: 14p bién ban thuong| nhiéu tinh|thudng
lugng khong thanh (Mdu| tiét phirc|ngay tai
08/BTNN ciia Thong tir sé| tap thi thoi budi
04/2018/TT-BTP). han thuong
thuong lugng,
luong  t6ifthi  da
da la 13.0|5.0
ngay, thoijngdy ké
han tr ngay
thuong lap bién
luwong  co|ban.
thé  dwoc
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kéo dai
theo thoa
thudn giita
nguoi yéu
cdu boi
thuong va
nguoi gidi
quyét  boi
thuong
nhimg 16
da la 10.0
ngay ké tir
ngay  hét
thoi  han
quy dinh)

Buoce 16

Luu ho so

Vian thu

Luu ho so theo quy dinh.

Liru ho so tai Van phong UBND tinh theo quy dinh ciia phap luit.

2. Thii tuc gidi quyét yéu ciu boi thuomg tai co quan truc tiép quén 1y nguoi thi hanh céng vu giy thiét hai thude thim quyén giai

quyét ciia cic co quan chuyén mén thuge UBND tinh; co quan, don vi fn_rc thuoc UBND tinh
Mi s6 quy trinh: BTP-KHA-277433 - 02
Thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh:

+Trudng hop 1: Hd so ddy du, co quan con cé kinh phi, khong phire tap: 37 ngay ké tir ngay nhan hd so

+Trudng hop 2: H) so cin phai bd sung, co quan khéng ¢6 kinh phi, vu viée phire tap: 96 ké tir ngay nhén hd so

Co quan,| Bwdéc | Tén bwée | Trach nhiém BiBS et o vk thoe i Bidu mawkét qua Thoi gian | Ghi
don vi |thwe hién| thue hién | thwe hién ol ung cong vige thre g q (ngay) | cha




27

(Trieomg hop 1: 02 ngay doi vi ho so ddy dit; trwong hop 2: 12 ngay néu hé so phdi bé sung, cu thé 05 ngay ra thong bdo b

I- Thu Iy ho so

sung, 05 ngay nguoi yéu ciu bé sung, 02 ngay ra thong bdo thu Ij)

- Phicu yé€u céau bo sung va

Co quan | Buée 1 | Tiép nhén |Bo  phan hoan tl%éln hé so (Mau so -
chuyén ho so Tiép nhédn s il fuoh chifnh 2de, |2 ong tu  sd 25
wilky va trd két ?;;n o ey 01/2018/TT-VPCP) (nhn truc
thudce qua - Trudng hop hd so chua ddy du, |- .I'D.hiéu Eu CPﬁl tiép xnhar} tiép)
UBND chinh x4c theo quy dinh: Huéng |&idi quyét ho so (Mau sb
tinh; co din dai dién t3 chirc, c4 nhan b |03 Thong — trs6 2.0
quan, sung, hoan thién va néurd 1y do;  |01/2018/TT-VPCP) |(nhdn qua
don vi - Truong hop tir chdi nhan hd so |- Gidy tiép nhan h6 so va buu chinh)
trure phai néu rd 1y do; hc_:ri tra két qua (Mau so 01
thuge - Truomg hop hd so ddy du, chinh Thoéng tu s6 01/2018/TT-
UBND xdc theo quy dinh: Tiép nhan hé |VPCP)
tinh (goi so, lap Gidy tiép nhan hd so va |- Phicu kiém soat qua:tnnln,l
tit 1a co hen ngay tra két qua; giai quyet ho so (Mau s
quan giai o P . |05 Théng tur  sO
quyét = YaO.ASO theo ddi ho so, chuyén 01/2018/TT-VPCP)
bdi budc ti€p theo. - S8 theo dai hd so (Miu
thuong) s6 06 Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP)
Buéc 2 | Phancong | Lanh  dao | Phin céng chuyén vién xir Iy hd | Giao viéc truc tiép 0.25
chuyén phong SO
vién xur ly | chuyén mén
hd so
- THI: 1.5 |Truong
Bude 3 | Thim Lanh dao co | - Kiém tra hd so, néu: + Thong bao vé viée thu ly| (frwomg  |hop bt
dinh  hd | quan, phong | + TH1: Thong bao thu 1y hd yéu |[hoic khéng thu 1y hd so| kop hé seolkha
SO chuyén ciu bdi thuong, cir ngudi giai |yéu cau bdi thuong; day du -|khang
mon, quyét bdi thuong; + Quyét dinh cr ngudi | THI) hodc
chuyén vién, | + TH2: Thong bdo yéu ciu bd |gidi quyét bdi thudng (néu tré ngai




28

vién thu. sung ho so; thu Iy ho so). 9.5 khéch
(truong quan
- Phat hanh vin ban. - TH2: hop ho so|theo
Thong bdo vé viéc bd lcdn phdi b3 |quy
sung hd so yéu chu bdi [sung —TH2, |dinh
thuong (Miau 02/BTNN |co gquan ra|cia Bo
ban hanh kém theo Théng [théng bdo |ludt
tusd 04/2018/TT-BTP) |b6 sung ho|Dén sy
so trong|khong
thoi han 5.0|tinh
ngay ké tie|thoi
ngay  tiép|gian
nhan,
nguwoi  bj

thiét hai b6
sung ho so
trong  thoi
han 5.0
ngay ké tir
ngay nhan

thong bado)
Bwée | Nghién Chuyén vién Kiém tra, nghién ctru hd S0, néu: |- THI:
31 |ciu, @ - TH1: vao sb thu ly, tham muu |+ Dy thio Théng bdo vé THI: 0.5
Xuét xir ly Théng béo thu ly hd yéu cau bdi |viéc thu ly hodc khéng thu| TH2: 2.0
thuomg, d& xuét cir ngudi giai|ly hd so yéu cau bdi
quyét bdi thuong; thudng
- TH2: tham muu vin ban yéu cdu |+ Dy thao Quyét dinh cir
bd sung. ngudi  giai  quyét bodi
thuong (néu thu 1y hd so)
- TH2: du thao vdn ban
yéu cdu bd sung hd so
Buéc |Kiém tra|Lanh  dao | Kiém tra, c6 y kién vé ho so. H6 so do chuyén vién| THI1:0.5
3.2 ho so phong tham muu TH2: 1.0
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chuyén mon

- TH1: 0.5
Buwéc | Ky duyét |Lanh dao co |- THI: + Théng bao thu ly hd so| (truong
3.3 quan, vin | + Ky Thong bao thu ly hé yéu cau (yéu cau bdi thuong (Miu| kop ho so
thu bdi thudmg, Quyét dinh cir ngudi (03/BTNN ban hanh kem| day du)
giai quyét bdi thuong theo quy [theo  Théng tu  s6 6.5
dinh 04/2018/TT-BTP) (co quan
+ Ph4t hanh vin ban dén ngudi |+ Quyét dinh cir ngudi gidi| ra  théng
yéu cdu bdi thuong, S& Tu phap [quyét bdi thuong (Mu| bdo  bo
(co quan QLNN vé BTNN) 05/BTNN ban hanh kém| sung ho so
theo Théng tu  sb| trong thoi
04/2018/TT-BTP) han 5.0
ngay ké tir
- TH2: ky vin ban yéu cdu bd |- TH2: Thong bao vé viée | ngay tiép
sung hd so; bd sung hd so yéu cau bdi | nhdn;
thuong (Mau 02/BTNN | nguoi  bi
- Phat hanh vin ban. ban hanh kém theo Thong | thiétr  hai
tusd 04/2018/TT-BTP) | b6 sung ho
so  trong
thoi  han
5.0 ngay
ké tir ngay
nhgn thong
bao)
Hoé so thupc THI: chuyén sang budc 5, ho so thugc TH2: tiép tuc thwe hién budc 4
Buéc4 | X ly ho - Thong béo vé viéc thu ly
so sau khi [ Lanh dao co | - Kiém tra, thu ly hodc khong thu [hodc khong thu ly hé so
nguoi yéu | quan; phong | ly hd so; yéu cau bdi thuong; 2.0
cau  boi| chuyén - Cir nguoi gidi quyét bdi thudng |- Quyét dinh cir ngudi giai
thuong bo | mdn; theo quy dinh; quyét bdi thuomg (néu thu
sung  hd | chuyén vién, | - Ph4t hanh vin ban. ly hd s0).
SO van thu.
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Buoc
4.1

Kiém tra
ho so va
dé  xuat
giai quyét

Chuyén vién

Kiém tra h6 so va dé xuét thu ly
hodc khoéng thu ly ho so; du thao
cac véan ban lién quan.

- Du thio Théng bio vé
viéc thu ly hodc khong thu
Iy hd so_ yéu chu boi
thuong (Mdau 03/BTNN ban,
hanh kém theo Thong ti 5|
04/2018/TT-BTP);

- Néu thu 1y hd so: Du thao
Quyét dinh cir ngudi giai
quyét bdi thuomg (Mau
05/BTNN ban hanh kém
theo Théng tw 50
04/2018/TT-BTP).

1.0

Bwdc
4.2

Thim tra
ho so

Lanh
phong
chuyén mon

dao

Xem xét, cho y kién vé ho so va
trinh 1&nh dao co quan.

H6 so do chuyén vién
tham muu

0.5

Buoéc
4.3

Ky duyét

Lanh dao co
quan,  van
thur.

- Kiém tra hé so, ky ban hanh vin
ban;

- Phét hanh vin ban dén ngudi yéu
cdu bdi thuong, S& Tu phap (co
quan QLNN vé BTNN).

- Théng béo vé viéc thu ly
hodic khéng thu ly héd so
yéu ciu boi thudong (Mdu
03/BTNN ban hanh kém
theo  Théng tw  s6
04/2018/TT-BTP),

- Néu thy Iy hd so thi ban
hanh Quyét dinh cir ngudi
giai quyét bdi thuong
(Méu 05/BTNN ban hanh
kéem theo Théng te s0)

04/2018/TT-BTP).

I1. Buée xdc dinh thiét hai, tam @ng kinh phi boi thwdomg
Trwong hgp con kinh phi: 05 ngay; trwong hop khéng di kinh phi: 02 ngay, S& Tai chinh: 07 ngay tam ng kinh phi cho

trudng hgp khong di kinh phi

Bwéce 5

Tam tng
kinh phi

Lanh dao co
quan, nguoi

Xé.c’dinh gid tri cac thiét hai, giai
quyet tam tmg kinh phi cho nguoi

- Béo céo xac dinh gié tri
cac thiét hai lam co sé& tam

5.0
(ké tir ngay

(Néu
co
quan
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boi gidi  quyét | yéu cu bdi thuong. tmg kinh phi boi thuong; | thu Iy néu | con di
thuong bbi thuong. con kinh | kinh
- Tam Ung hodc dé nghil  phi) | phithi
cdp kinh phi dé tam tng chuyén
boi thuong. 2.0 qua
(néu kinh | budc
phi khong | 6,
condu) |truong
hop deé
nghi
Sor Tai
chinh
cd:p
kinh
phi thi
tiép tuc
thuc
hién
buoc
5)
- THI1: Kinh phi co quan con du |- THI: THI1: 3.0
Buwée | Xac dinh | Nguoi giai | dé giai quyét tam (mg + Bédo céo xac dinh thiét
5.1 |thiét hai|quyét bdi|+ Nghién ctru hd so, xac dinh cac |hai;
dé lam co | thuong thiét hai theo don yéu cdu bdi |+ P& xudt tam tng kinh
s tam thuong; phi va du thio Quyét dinh
ung + Pé xuit viéc tam g kinh phi [tam mg kinh phi bdi
cho ngudi yéu cau bdi thuong, thuomg (Mdu 06/BTNN
- TH2: Kinh phi co quan khéng |cua Théng  tir s
du dé giai quyét tam ung. 04/2018/TT-BTP).
+ Nghién ctru hd so, xac dinh cac
thiét hai theo don yéu cau bdi |- TH2: TH2: 1.0

thuong; i )
+ Du thao van ban dé nghi cap

+ Béo cdo xac dinh thiét

hai;
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kinh phi tam {mg cho ngudi yéu |+ Du thao vin ban dé nghi
cau bdi thuong. cap kinh phi tam tng cho
ngudi yéu cdu bdi thudng.
Lianh  dao | Xem xét, c6 y kién vé dé xuit do [Hb so do ngudi giai quyétl THI: 1.0
Bude | Trinhky | phong ngudi giai quyét bdi thuong tham |bdi thudng tham muu
5.2 chuyén mén | muu va trinh ky. TH2: 0.5
-TH1: Vian ban phé duyét| THI1: 1.0
Buée | Kyduyét |Lanh dao co| - Ky duyét; d& xuét tam (mg kinh phi.
53 quan, van thu| - Phat hanh van ban. - TH2: Vian ban chuyén S¢
Tai chinh @ nghi cip bd| TH2:0.5
sung kinh phi.
Hb so thuéc THI: chuyén sang buwde 7, hé so thudc TH2: tiép tuc budc 6
Sé Tai Lanh dao So,
& Tai . oo £ i & iz il : . & y £ . 7 gk
chith Budce 6 | Giai qu’yet phong I X,em xét, duyét cap tam Ung kinh VE}n ban cap kinh .phl de:
tam ung | chuyén mon,| phi; chi tra tam Ung kinh phi 7.0
) kinh phi | chuyén vién,| - Phat hanh vin ban. cho ngudi yéu cau boi
vén thu thuong
Buée |Kiém tra | Chuyén vién | Kiém tra hd so, dé xuat huong giai [- HO so do co quan giai
6.1 hé so quyét quyét bdi thuong chuyén; 4.0
- Dy thao van ban giai
quyét.
Bu6e | Tham Lanh dao
6.2 | dinh hd so | phong Kiém tra, c6 y kién vé ho so. Dy thao vin ban cip tam 2.0
chuyén mén ung kinh phi
) A ) . ) Van ban dong y cip tam
Buéc |Kyduyét |Lanh  dao |- K¥ duyét tam (g kinh phi; tmg kinh phi dé chi tra cho| 1.0
6.3 S&, van thy, | - Phat hanh van ban. ngudi yéu cdu bdi thuong
ITI. X4dc minh thiét hai:
Truong hop ho so khéng phire tap: 15 ngay; truwong hop hd so phire tap: 45 ngay
15.0
X4ac minh| Nguoi  giai | Xdc minh céc thiét hai duge yéu |Thu thap dir liéu dé danh| (rwong
Co quan | Bwgce 7 thiét hai Qé quyét bdi | cau trong hd so gia thiét hai yéu céu bdi hop hé so
glar c6 muc boi| thuong thuong khong
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quyét thuong phiic tap)
boi chinh thirc
thuong 45.0
\ (T rz:cing
hop vu
vigc  giai
quyét yéu
cau boi
thuong co
nhiéu tinh
tiét  phirc
tap  hodc
phai  xdc
minh  Iqi
nhiéu dia
diem  thi
thoi  han
xdac minh
thiét hai la
30.0 ngay,
truong hop
hét  thoi
han theo
quy  dinh
co thé kéo
dai  theo
thoa thudn
nhung
khong qua
15.0 ngay)

IV. Bdo cdo xac minh thiét hai: 03 nTy

Bio céo | Nguoi giai | Xdy dung Bdo cdo két qud xdc |Béo céo xac minh thi¢t hai
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Buodc 8

két

qué | quyét

boi

xdc minh | thudng

thiét hai

minh thiét hai trinh ldnh dao co
quan

(Mau 07/BTNN ban hanh
kém theo Théng tw s
04/2018/TT-BTP)

3.0

Chuin bi thwron

V. Thwong lwong va quyét dinh béi thuong:
lwong: 02 ngay; Thoi gian thwong lwgng: vu viéc khong phire tap: 10 ngay, vu viéc phire tap: 25 ngay

Buéc9 | Chuin bi | Lanh dao co |- Xdy dung bio cédo cong tic |- Du kién phuong an
thuong quan, phong | chudn bi thuong lugng vige bdi [thwong luong, thanh phan
lugng chuyén thuong, du kién danh sach mdi |tham gia thuong lugng; 2.0
viéc bdi | mon, nguoi | cac thanh phﬁn co lién quan tham
thuong gidi  quyét | gia budi thuong lugng; - Du thao gidy moi dai

bdi thuong, | - Kiém tra, c6 y kién v& cong tac |biéu tham gia budi thuong
vén thu chuén bi. lugng.
Buée |Chuan bi|Nguoi giai | Nghién ciru, tham muu dy thio: 1.0
9.1 cac cong | quyét  bdi | - Phuong an thuong lugng;
viéc lién | thudong - Du kién dai biéu tham gia;
quan dén - Gidy moi.
t6  chirc
thuong
lugng .
Lanh  dao | - Kiém tra, c6 ¥ kién vé hd so; H6 so do ngudi giai quyét 0.5
Bwéce | Phé duyét | phong - Trinh ky. bdi thudng tham muu
9.2 chuyén mén
- Xem xét, ky duyét phuong an |- Van ban phé duyét
Lanh dao co | thuong lugng, thanh phan tham |phuong 4n thuong lugng;
Buée |Kyduyét |quan, vin | gia budi thuong lugng, Gidy moi |- Gidy moi cac thanh phin| 0.5
9.3 thur. tham gia budi thuong hrong; lién quan tham du budi
- Phat hanh van ban. thuong lugng.

Buée 10 | Té6  chie | Lanh dao co | Tién hanh thuong luong - Thuong luong thanh: lap 10.0 }l?aa;llh
thuong quan, nguoi | (phong chuyén mén cir 01 chuyén |bién ban thuong Iluong (truong Quyét
lugng giai  quyet | vién lam thw ky ghi bién ban, dy |thanh, dong thot ra Quyet| hop ho so dinfl

bdi thuong, | thdo cdc van ban cé lién quan) dinh giai quyéet boi thuong|  khéng gi 3
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dai dién céc
co quan co
lién quan

va trao cho ngudi yéu cau
bdi thuong

(MAiu 08/BTNN, 09/BTNN
va 10/BTNN ban hanh
kém theo Théng tu sb
04/2018/TT-BTP);

- Thuong lugng khong
thanh: 14p bién ban thuong
lugng khong thanh.

phikc tap)

25.0
(Truong
hop vu
viée gidi
quyé"t Yyéu
cau  boi
thuong co
nhiéu tinh
tiét phirc
tap thi thoi
han
thuong
lwgng  10i
da la 15.0
ngay, thoi
han
thuong
lugng ¢o
thé  duoc
kéo  dai
theo thoa
thuan giira
nguwoi  yeéu
cau  boi
thuong va
nguoi giai
quyét  boi
thuong
nhung  16i
da la 10.0
ngay ké tir

quyét
boi
thuong
va trao
cho
nguoi
yéu
cau boi
thuong
ngay
tai
budi
thuong
lugng,
t6i da
5.0
ngay
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ngay  hét
thoi  han
quy dinh)

Bwée 11

Tra
qua

két

Vin thu

Tra két qua cho cd nhén, to chirc
bi thiét hai, Iuu hoé so theo quy
dinh

Luru hd so tai co quan gidi quyét boi thwong theo quy dinh ciia phap luit.
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